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Anexo II. Estructura de Plan de mejora (Modalidades 2a y 2b) 

 

 

UNIVERSIDAD: 

Id ministerio 2501321  

Denominación del título Grado en Enfermería 
Centro Facultad de Medicina y Enfermería 

PLAN DE MEJORA (Convocatoria 19/20)  

Datos de identificación del título 

 

En caso de título conjunto u ofertado en más de un centro: 

Universidad participante: 

Centro   
 

Criterio I: INFORMACIÓN PÚBLICA DISPONIBLE 
 

RECOMENDACIÓN: 

Origen 

 
Informe Final Renovación Acreditación 
 

Año 2020 

 
Criterio I. Información Pública Disponible 

 
Tipo Recomendación 

 
 

Descripción de la 

recomendación 

1.- Se recomienda mejorar la disponibilidad de la información 
pública ya que actualmente no se encuentra disponible en la web 
del Grado de Enfermería. 
 

 
 

ACCIÓN DE MEJORA: 

Descripción 

 

Esta recomendación se centra en mejorar la visibilidad e 
información del Grado de Enfermería a la población estudiantil y la 
general. En este sentido, se creará un documento con las normas 
de permanencia para el Grado en Enfermería, según el 
procedimiento general establecido por la Universidad de Córdoba. 
Además, es necesario la elaboración de un tutorial práctico para el 
alumnado de nuevo ingreso sobre los servicios que ofrece la página 
web de la facultad. 
 

Justificación Se ha mejorado la visualización mediante la modificación de la 
página web del grado y de la facultad, incorporando más cantidad 
de documentos de interés para el alumnado, mejorando la 
disponibilidad en varios idiomas e incluyendo el uso de las redes 
sociales por parte de la Universidad de Córdoba y del Consejo de 
estudiantes.  
Aunque es necesario que se actualice la información disponible, se 
cree un tutorial centrado en el uso y la disponibilidad de servicios 
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de la página web, específicamente para alumnos de nuevo ingreso. 
Además, es imprescindible que se cambie determinados 
hipervínculos que dan errores, se mejore la visibilidad de los 
documentos relevantes para los estudiantes, y que éstos estén 
disponibles en inglés y castellano.   
Todo ello con el objetivo de mejorar la valoración por parte del 
alumnado sobre la disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la 
información existente sobre el Título. 

Responsable Facultad de Medicina y Enfermería 
Fecha Inicio plazo 14/01/2019 

 
Fecha fin plazo 31/07/2020 

 
Finalizada NO 

 
Fecha cierre 16/07/2021 

 

Indicadores Este indicador está medido por el P.2 en el que se valora el ítem 
“Los canales de difusión (página web, correo electrónico, redes 
sociales, etc.) proporcionan información adecuada sobre el Título” 

Observaciones Los resultados de las encuestas y el informe indican una mejora de 
la satisfacción de los usuarios respecto de los ítems relacionados 
con la difusión, aun así existen deficiencias en la visibilidad y 
accesibilidad de la información en la página web. 

Evidencia ● E1_a_Página web Grado en Enfermería  
● E1_b_Resultados de calidad de la web Grado Enfermería 

 
 
 

Criterio II: INFORMACIÓN RELATIVA A LA APLICACIÓN DEL SISTEMA DE 

GARANTÍA INTERNA DE LA CALIDAD Y DE SU CONTRIBUCIÓN AL TÍTULO 

 
 

RECOMENDACIÓN: 

Origen 

 
Informe Final Renovación Acreditación 
 

Año 2020 

 
Criterio II. Información relativa a la aplicación del sistema de garantía 

interna de la calidad y de su contribución al título  
Tipo Recomendación 

 
Descripción de la 

recomendación 

2.- Se recomienda desarrollar un procedimiento y sistema de 
actualización de la UGC para fomentar la participación de los 
agentes. 

 
 

ACCIÓN DE MEJORA: 

Descripción 

 

Esta recomendación pretende proporcionar estabilidad al sistema 
para que los resultados de UGC y el feedback hacia los estudiantes, 
PDI y PAS, así como de la población en general sea más rápida y 
accesible. 

Justificación Aunque existe una página de acceso libre a la UGC del título que 
está disponible para la población en general, se hace necesario 

https://www.uco.es/medicinayenfermeria/es/grado-de-enfermeria
http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com_content&view=article&id=277&Itemid=270
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mejorar la actualización de los datos para optimizar la motivación 
de los encuestados y que sea posible conocer las áreas de 
perfeccionamiento con mayor antelación. Esta recomendación es 
altamente necesaria ya que existe una baja motivación por parte de 
todos los colectivos en la realización de las diferentes encuestas, 
generalmente por su baja aplicabilidad para solucionar problemas, 
demora de tiempo y que no se observan cambios sustanciales. 

Responsable Facultad de Medicina y Enfermería 
Fecha Inicio plazo 14/01/2019 

 
Fecha fin plazo 31/07/2020 

 
Finalizada NO 

 
Fecha cierre 16/07/2021 

 
Indicadores Este indicador se valora mediante  el P-11.1 y P-11.2 “Sistema de 

seguimiento de la toma de decisiones” 
Observaciones Los resultados de las encuestas y el informe indican la necesidad de 

mejorar los datos disponibles, así como de las medidas tomadas en 
el curso 2019/2020 

Evidencia ● EC2_1_Enlace a "Registros" de Grados SGC.  
● EC2_2b_Documentación sobre la evolución del SGC del 

Título_ Grado Enfermería. 
● EC2_3_Histórico Plan de Mejora_ Grado Enfermería.  
● EC2_4_Plataforma SGC. Universidad de Córdoba 

 
 

Criterio III: DISEÑO, ORGANIZACIÓN Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO. 
 

RECOMENDACIÓN: 

Origen 

 
Informe Final Renovación Acreditación 
 

Año 2020 

 
Criterio III. Diseño, organización y desarrollo del programa formativo. 

 
 

Tipo Recomendación 
 
 

Descripción de la 

recomendación 

3. Se recomienda mejorar los enlaces e hipervínculos que dan error 
en la web del Grado de Enfermería 

 
 

ACCIÓN DE MEJORA: 

Descripción 

 

Esta recomendación se centra en mejorar la visibilidad de la 
información disponible a los estudiantes de enfermería. Para ello es 
necesario la actualización de los hipervínculos de la página web, 
que evitarían errores al llamar o calling de los archivos o 
redirecciones a otras áreas de la página, con especial hincapié en 
información de inserción laboral y las ofertas y demandas de la 

http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com_content&view=article&id=226&Itemid=184
https://www.uco.es/medicinayenfermeria/es/unidad-de-garantia-de-calidad-enf
https://www.uco.es/medicinayenfermeria/es/unidad-de-garantia-de-calidad-enf
https://www.uco.es/medicinayenfermeria/es/unidad-de-garantia-de-calidad-enf
http://www.uco.es/sgc/
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movilidad en grado.   
Justificación  El estudiante o persona del público en general que intenta buscar 

más información tiene que centrarse en la Universidad o incluso es 
necesario usar el buscador externo, lo que dificulta el acceso a la 
información, la visibilidad de los contenidos y se pierde el interés o 
aumenta la desgana de los distintos agentes que participan o usan 
la estructuras.  

Responsable Facultad de Medicina y Enfermería 
Fecha Inicio plazo 14/01/2019 

Fecha fin plazo 31/07/2020 
 

Finalizada NO 
 

Fecha cierre 16/07/2021 
 

Indicadores Este indicador se valora mediante: P1: 1. La oferta de programa de 
movilidad; P2: La atención y recepción por parte de la Universidad 
de destino; P3: La facilidad de los trámites en la Universidad de 
procedencia; P4: La facilidad de los trámites en la Universidad de 
destino; P5: La coordinación entre la Universidad de origen y la de 
destino; P6: La tutora académica o tutor académico de la 
Universidad de procedencia; P7: La tutela académica de la 
Universidad de destino; P8: Los resultados académicos durante mi 
estancia en la Universidad de destino; P9: Duración de la estancia; 
P10: La gestión del Centro sobre los programas de movilidad 
(Relaciones Internacionales); P11: En general, nivel de satisfacción 
con el programa de movilidad. 

Observaciones Los resultados de las encuestas y el informe indican una mejora de 
la calidad de organización y desarrollo del programa formativo, 
aunque es necesario mejorar la visualización 

Evidencia ● E3 a Área de la página web de la Facultad dedicada a la 
movilidad 

● E3 b Área de la página web del Grado dedicada al TFG 
● E3 c Área de la página web del Grado dedicada  

reconocimiento de créditos 
 

 

Criterio IV: PROFESORADO 

RECOMENDACIÓN: 

Origen 

 
Informe Final Renovación Acreditación 
 

Año 2020 

 
Criterio IV. Profesorado. 

 
Tipo Recomendación 

 
 

Descripción de la 

recomendación 

4. Se recomienda al profesorado que dirige los TFGs que mejoren la 
implicación de los estudiantes en las encuestas de calidad del título 

 
 

https://www.uco.es/organiza/centros/medicinayenfermeria/es/practicas-externas-enfermeria-enf
https://www.uco.es/organiza/centros/medicinayenfermeria/es/practicas-externas-enfermeria-enf
https://www.uco.es/organiza/centros/medicinayenfermeria/es/trabajo-de-fin-de-grado-enf
about:blank
about:blank
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ACCIÓN DE MEJORA: 

Descripción 

 

Esta recomendación se centra en obtener un número de encuestas de 
satisfacción del grado de enfermería mayor para obtener una 
valoración más significativa por parte del alumnado 

Justificación  Se ha observado un incremento del grado de satisfacción de los 
estudiantes en los últimos años, creciendo la participación en más de 
30 puntos porcentuales en el curso 2018/2019 con respecto al curso 
2014/2015, aunque ésta no supera el 50% de los alumnos del último 
curso. 

Responsable Profesorado del Grado de Enfermería y Facultad de Medicina y 
Enfermería 

Fecha Inicio plazo 14/01/2019 

 
Fecha fin plazo 31/07/2020 

 
Finalizada NO 

 
Fecha cierre 16/07/2021 

 
Indicadores Este indicador se valora mediante el P.4.4 que mide la evaluación de la 

satisfacción de los TFGs 
Observaciones Los resultados de las encuestas y el informe indican una mejora de la 

satisfacción de los alumnos respecto de los ítems relacionado el TFG 
Evidencia ● E4_Enlace al P4.4 – Encuesta sobre el Trabajo Fin de Grado 

 

RECOMENDACIÓN: 

Origen 

 
Informe Final Renovación Acreditación 
 

Año 2020 

 
Criterio IV. Profesorado. 

Tipo Recomendación 
 
 

Descripción de la 

recomendación 

5. Se recomienda la mejora de la distribución y evaluación de los 
practicums para mejorar la calidad de las prácticas externas. 

 
 

ACCIÓN DE MEJORA: 

Descripción 

 

Esta recomendación se centra en mejorar la distribución y 
organización de las prácticas clínicas del grado de enfermería, así 
como su evaluación debido al número de créditos que estas 
asignaturas suponen en la formación del alumnado. 

Justificación Hay un reglamento específico sobre el desarrollo de las prácticas 
clínicas del Grado de Enfermería fechado en 2012, en el que se 
establecen las bases de estas prácticas.Sin embargo, los datos no 
están actualizados y la coordinación y evaluación de las prácticas no 
se establecen claramente.  
Para mejorar este punto, se requerirá una reunión con los distintos 
coordinadores de los practicums con el fin de establecer criterios lo 
más homogéneos posibles y adaptado a las competencias de cada 
practicum, y, posteriormente, desarrollar un documento que se 

http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com_content&view=article&id=290&Itemid=184
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pondrá a disposición de los estudiantes en la web del Grado. 
Además, se ha observado una inexistente partición en las encuestas 
de evaluación de las prácticas clínicas (P.6) por parte de los 
distintos agentes implicados ( alumnado, coordinadores y tutores 
clínicos).  

Responsable Profesorado del Grado de Enfermería y la Facultad de Medicina y 
Enfermería. 

Fecha Inicio plazo 14/01/2019 

 
Fecha fin plazo 31/07/2020 

 
Finalizada NO 

 
Fecha cierre 16/07/2021 

 
Indicadores Este indicador se valora mediante el P.6  que mide la evaluación de 

la satisfacción de los prácticas externas 
Observaciones Los resultados de las encuestas y el informe indican una necesidad 

de mejora en la organización y coordinación de las prácticas 
clínicas, así como la implementación de su evaluación. 

Evidencia ● E5_Información relativa gestión prácticas externas, 
reglamento y convenios 

● E6_P6 – Evaluación de las prácticas externas 
● E7_Información sobre las prácticas 

extracurriculares.versión2012 
 

 

Criterio V: INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS Y DOTACIÓN DE RECURSOS 

  

RECOMENDACIÓN: 

Origen 

 
Informe Final Renovación Acreditación 
 

Año 2020 

 
Criterio V. Infraestructuras, servicios y dotación de recursos 

 
Tipo Recomendación 

 
 

Descripción de la 

recomendación 

6. Se recomienda la creación de un área de asesoramiento 
profesional centrado en salidas profesionales e incorporación al 
medio laboral tras la finalización del grado. 

 
 

ACCIÓN DE MEJORA: 

Descripción 

 

Esta recomendación se centra en mejorar: la información y el 
asesoramiento disponible para el alumnado en el área de salidas 
profesionales actuales del grado de enfermería, incluyendo las 
perspectivas educativas, sanitarias, investigadoras o de aplicación 
en otras áreas del campo laboral, formación continuada mediante 
másteres tanto profesionales como investigadores y doctorado.  

Justificación Es necesario mejorar la información de la que disponen los 
estudiantes, centrándose en la docencia, aulas y  cuestiones más 

https://www.uco.es/medicinayenfermeria/es/practicas-externas-enfermeria-enf
https://www.uco.es/medicinayenfermeria/es/practicas-externas-enfermeria-enf
http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com_content&view=article&id=247&Itemid=184
https://www.uco.es/medicinayenfermeria/images/documentos/Practicas_Externas/curriculares/Anexo_17.pdf
https://www.uco.es/medicinayenfermeria/images/documentos/Practicas_Externas/curriculares/Anexo_17.pdf
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frecuentes que puede tener el cuerpo estudiantil al inicio de la 
carrera ; así como un documento específico que puedan consultar 
sobre disponibilidad laboral y formación continuada.  

Responsable Facultad de Medicina y Enfermería 
Fecha Inicio plazo 14/01/2019 

 
Fecha fin plazo 31/07/2020 

 
Finalizada NO 

 
Fecha cierre 16/07/2021 

 

Indicadores Este indicador se valora mediante la Información pública P-2.1, 
específicamente los ítems 6.” La asesoría académica me ha sido de 
utilidad”, 13. “La gestión desarrollada por el servicio de orientación 
y acogida de estudiantes ha sido adecuada” y 15 “La gestión 
desarrollada por la oficina de empleo del Centro ha sido adecuada” 

Observaciones Los resultados de las encuestas y el informe exponen una alta 
satisfacción de los ítems que expresan una tendencia al alta del 
grado, que se situaba por encima de la media de la Universidad, 
aunque es necesario mejorar la información disponible para el 
alumnado, en el inicio y el final del grado.  

Evidencia ● E8 P2.1. Satisfacción del título de enfermería 

 

Criterio VI: RESULTADOS DE APRENDIZAJE 

RECOMENDACIÓN: 

Origen 

 
Informe Final Renovación Acreditación 
 

Año 2020 

 
Criterio VI. Resultados del aprendizaje 

 
Tipo Recomendación 

 
 

Descripción de la 

recomendación 

7. Se recomienda elaborar y publicar un Plan de Mejora donde se 
recojan todas las acciones de mejora 
planteadas en el Título.  

 
 

ACCIÓN DE MEJORA: 

Descripción 

 

Esta recomendación se centra en desarrollar y activar un plan de 
mejora que eleve la calidad de la información que se aporta a la 
comunidad, y la monitorización de la valoración y seguimiento del 
Grado. 
 

Justificación Desde 2015 la actividad de la Unidad de Garantía de Calidad del 
Grado de Enfermería se ha reducido al mínimo, lo que ha derivado 
en que no se actualice ni se desarrollen planes de mejora para 
subsanar las debilidades detectadas. 

Responsable Unidad de Garantía de Calidad del Grado de Enfermería 
Fecha Inicio plazo 14/01/2019 

http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com_content&view=article&id=266&Itemid=184
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Fecha fin plazo 31/07/2020 

 
Finalizada NO 

 
Fecha cierre 16/07/2021 

 
Indicadores Este indicador se valora mediante la P.2. en que se mide la 

satisfacción global media del título 
Observaciones Los resultados de las encuestas y el informe indican una necesidad 

de subsanar las deficiencias mostradas  
Evidencia ● E8 P2.1. Satisfacción del título de enfermería 

● E9. Plan de mejora 

 

http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com_content&view=article&id=266&Itemid=184
http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com_content&view=article&id=266&Itemid=184
http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com_content&view=article&id=266&Itemid=184
https://www.uco.es/medicinayenfermeria/images/documentos/enfermeria/calidad/plan_mejora_titulo_ENF.pdf
https://www.uco.es/medicinayenfermeria/images/documentos/enfermeria/calidad/plan_mejora_titulo_ENF.pdf
https://www.uco.es/medicinayenfermeria/images/documentos/enfermeria/calidad/plan_mejora_titulo_ENF.pdf

