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1.1. Objetivos y alcance de la certificacidn de la implantacion de Sistemas de Garantia de Calidad de los Centros

La certificacion de los SGCC universitarios tendra como objetivo principal generar la suficiente confianza en la institucién y en su capacidad para
proporcionar una formacion que garantice satisfacer las necesidades y expectativas del estudiantado y de la sociedad. Esta confianza estara sustentada
en la transparencia de la informacién publica y la rendicién de cuentas.

2. Requisitos de los Sistemas de Garantia de la Calidad implantados en los Centros para la solicitud de la Certificacion
4. Presentar evidencias de que se publica la informacién de los resultados de los procesos a los que son sometidos los titulos del centro y que
evidencian la rendicién de cuentas a todos los grupos de interés (verificacion, seguimiento y, en su caso, renovacion de la acreditacion).

Criterio 1. Informacion publica

El Centro debe tener publicada, al menos, la siguiente informacion:

1. Estructura organizativa, politica y estrategia del centro. Debe tener publicada la politica y estrategia del Centro, asi como los procedimientos de
rendicidn de cuentas sobre las actividades del Centro. En intima relacion con estos procedimientos, debe tener publicados los resultados obtenidos
tras la toma de decisiones en la aplicacién y mejora de los procesos del Centro.

Criterio 2.1. Politica de aseguramiento de la calidad
3. El Centro demuestra la manera en la que rinde cuentas de forma periddica a los grupos de interés sobre los resultados alcanzados (p.ej. con
informes de seguimiento, reuniones periddicas en drganos colegiados, difusion en web,...).

Criterio 3.1. Los procesos asociados a la gestion de recursos docentes

1.1. El centro tiene informacidn util en la que se basa para detectar e identificar las necesidades de dotacion personal académico, atendiendo al perfil
requerido para cada programa formativo grado o madster, y segun las caracteristicas de estos, por ejemplo, tipo de ensefianza-presencial,
semipresencial, docencia en primer curso, idiomas, supervisién del TFM/TFG, etc., toma decisiones y rinde de cuentas.
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Anexo 02. Protocolo de evaluacién del SGCC implantado.

Aspectos a valorar por la comision:

Criterio 2.1. El Centro tiene una politica de calidad y objetivos estratégicos publicos vinculados a su Sistema de Garantia de Calidad

2.1.5. El Centro presenta evidencias de la rendicion de cuentas de forma periddica a los diferentes grupos de interés sobre los resultados alcanzados.

Anexo 03. Listado orientativo de evidencias.

2. Informes, documentos o actas que evidencien el analisis de resultados, toma de decisiones y la rendicidon de cuentas a los grupos de interés, de
forma periddica.

Y se sefiala con una X los 5 criterios del Modelo IMPLANTA implicados:

* [Criterio 1: Informacion publical

* [Criterio 2: Politica de aseguramiento de la calidad]

* [Criterio 3: Personal docente e investigador]

* [Criterio 4: Gestion de recursos materiales y servicios]

* [Criterio 5: Gestidn y resultados de los procesos de ensefianza-aprendizaje]




Publicacion de informacion # Rendicion de cuentas

= Publicacion de informacion: Es unidireccional (emisor 2>
receptor). Su intencién es informativa.

= Rendicion de cuentas: Precisa un mecanismo bidireccional,
que permita al receptor (o a sus representantes) —>
retroalimentar el proceso, aportando su vision, criticas o
sugerencias a quien genera y/o emite dicha informacion. Su
intencion es participativa e interactiva.

[El modelo AUDIT de ANECA, de febrero de 2024, exige “definir una sistemdtica
para la rendicion de cuentas a los grupos de interés” en relacion con el cumpli-
miento de sus 10 criterios].



Documentos clave del SGC CENTRO implantado:

= Procedimientos del SGC.

= Matriz de responsabilidades del SGC.

= Manual del SGC.

= Politica de aseguramiento de la calidad.

= (QObjetivos estratégicos del Centro.

= Cuadro de indicadores del SGC.

= Composicidon de la Comision de Garantia de Calidad.

= Actas de la Comisidn de Garantia de Calidad.

= Informes generados por el SGC: Informes Globales de Resultados de los Titulos (IGRT).
Informes Globales de Resultados del Centro (IGRC). Informes de Revision Anual del
SGC (IRA).

= Plan de Mejora del Centro.

= Documento de Planificacion, Desarrollo y Seguimiento del SGC para el ciclo de gestion.

= Documento de sistematica de rendicidn de cuentas.
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1. INTRODUCCION

Este documento de Sistematica de Rendicion de Cuentas estd vinculado al procedimiento
PEO1 de Planificacion, Revision y Mejora del Sistema de Garantio de Calidad de esta Facultad.
El apartado 4.6 de dicho procedimiento establece las responsabilidades y actuaciones
relacionadas con el documento de Sistematica de Rendicidn de Cuentas del Centro.

En el apartado siguiente aparecen los acuerdos adoptados por el Centro en cuanto a la

sistematica que desarrolla para la rendicion de cuentas. En este sentido, cabe comentar que,
para cada documento (registro del SGCC), se indica qué tipo informacidn se utiliza, a qué
grupos de interés va dirigida, a través de queé canal de comunicacion se rinde cuentas, quién
es el responsable de esa tarea vy, por dltimo, en qué fecha se realiza.

Independientemente de esta sistematica, con la que se selecciona de forma particular la
informacidn, el grupo de interés y el canal de comunicacion, para que el proceso de rendicidon

de cuentas sea lo mas eficaz y eficiente posible, cabe indicar que cada uno de los documentos
que aparecen en |a tabla son publicados, también, en el sitio web del Centro.




Sistematica de rendicion de cuentas de un Centro:

Documento Informacion Grupo de Canal de Responsable Fecha
(registro del SGCC (informacion interés comunicacion (quién rinde cuentas) (cuando se rinde
con el que se rinde seleccionada o (a quien se rinde (durante el acto de cuentas)

cuentas) adaptada que se cuentas) rendicién de cuentas)
utiliza)

Seleccionar entre los Seleccionar: Seleccionar: Seleccionar: Seleccionar: Seleccionar:
registros del SGC del 1. Documento 1. Alumnado. 1. Reuniones de 1. Decano o Director 1. Enero.
Centro aquellos mas completo. 2. Profesorado. miembros de Junta del Centro. 2. Febrero.
relevantes. 2. Resumen. 3. PTGAS. o Comisiones. 2. Miembro del 3. Marzo.

3. Seleccién de 4. Tutores de 2. Reuniones equipo 4. Abril.
[Informe de Revision informacion précticas. especificas. decanal/direccién 5. Mayo.
AUl G 2 SEe s it relevante segln 5. Egresados. 3. Envio por delegacién del | 6. Junio.
Jiriierre Ella e destinatario. 6. Empleadores. personalizado de Decano o Director. | 7. Julio.
Resultados del Centro] 4. Nota de prensa. 7. Organos de documento o 3. Gestor del Centro. 8. Agosto.

5. Infografia. gobierno UJA. informacion. 4. Otro. 9. Septiembre.
e el ol 6. Video. 8. Otros. 4. Presentacion en 10. Octubre.
Resultados del Titulo] . .

7. Otro. jornadas y actos 11. Noviembre.
[Objetivos Estratégicos del publicos. 12. Diciembre.
Centro] 5. Publicacién en web
[Plan de Mejora del eSpe,CIflc,a,'
i 6. Publicacion en web

genérica.
[Informe sobre los asuntos 7. Noticias en los
tratados en Junta de medios.
Facultad]
8. Otros.




2. SISTEMATICA DE RENDICION DE CUENTAS

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS EXPERIMENTALES

-,
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