UNIVERSIDAD
b
CORDOBA

Formacion del Profesorado Universitario
Vicerrectorado de Estudios de Grado, Calidad e Innovacion Docente

Modelo normalizado para actividades de Formacion del Profesorado Universitario

TITULO DE LAACTIVIDAD FORMATIVA

CURSO INTRODUCTORIO DE RESOLUCION DE_ CONFLICTOS PARA PROMOVER LA
CONVIVENCIA UNIVERSITARIA: ANALISIS Y GESTION DE LOS CONFLICTOS.
SENSIBILIZACION A LA MEDIACION.

PROGRAMAAL QUE PERTENECE EL CURSO

o Formacion en Competencias Transversales

DIRECTOR/AACADEMICO/A DEL CURSO

Nombre y apellidos: MANUEL TORRES AGUILAR

Categoria profesional: CATEDRATICO UNIVERSIDAD

Departamento: CIENCIAS JURIDICAS INTERNACIONALES E HISTORICAS Y F2 DEL D°
Facultad o Escuela: DERECHO Y CC. ECON. Y EMPR.

Correo electronico: mtorres@uco.es

PROFESORADO QUE IMPARTE EL CURSO

Nombre y apellidos: MANUEL TORRES AGUILAR

Categoria profesional: CATEDRATICO UNIVERSIDAD

Departamento: CIENCIAS JURIDICAS INTERNACIONALES E HISTORICAS Y F2 DEL D°
Facultad o Escuela: DERECHO Y CC. ECON. Y EMPR.

NUmero de horas a impartir: 4

Correo electrénico: mtorres@uco.es

Nombre y apellidos: CARLOS GIMENEZ ROMERO

Categoria profesional: CATEDRATICO DE UNIVERSIDAD
Departamento: ANTROPOLOGIA

Facultad o Escuela: UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID
NUmero de horas a impartir: 4

Email: carlos.gimenez@uam.es

Nombre y apellidos: LETICIA GARCIA VILLALUENGA

Categoria profesional: TITULAR DE UNIVERSIDAD
Departamento: DERECHO CIVIL

Facultad o Escuela: DERECHO. UNIVERSIDAD COMPLUTENSE
NuUmero de horas a impartir: 4

Correo electrénico: Igvillaluenga@ucm.es
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Nombre y apellidos: Maria José Pino Osuna

Categoria profesional: Catedratica Universidad
Departamento: Psicologia

Facultad o Escuela: Ciencias de la Educacion y Psicologia
NUmero de horas a impartir: 4

Correo electrénico: mjpino@uco.es

Nombre y apellidos: Ana Maria Sanchez Carrasco

Categoria profesional: Profesora Sustituta Interina

Departamento: Derecho Publico y Econdmico

Facultad o Escuela: Derecho y Ciencias Econémicas y Empresariales
NUmero de horas a impartir: 4

Correo electronico: ascarrasco@uco.es

NUMERO DE CREDITOS / HORAS (Indicar nimero de horas presenciales y/o virtuales)

20 horas presenciales

PRECIO DE MATRICULA (15 €/ crédito)
GRATUITO

CALENDARIO Y HORARIO
20 de septiembre, 27 de septiembre, 4, 11 y 18 de octubre. Horario de 16 a 20 horas en el aula de
formacién del Edificio Pedro Lépez de Alba (antiguo Rectorado).

PLAZO DE PREINSCRIPCION / MATRICULACION

Periodo de Preinscripcion: del 4 de septiembre al 15 de septiembre inclusive.
Periodo de Matriculacion:

La preinscripcion se solicita a través de la aplicacion informatica habilitada para ello
(https://www.uco.es/servicios/fpu/solicitud-cursos/). Una vez finalizado el plazo de
preinscripcion se comunicara por correo electrénico si ha sido admitido/a al curso y el
procedimiento para el pago de la matricula.
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N° PLAZAS Y CRITERIOS DE ADMISION

20 plazas. PDI de la UCO por orden de presentacion de solicitud.

BREVE JUSTIFICACION (Méaximo 250 palabras)

Se trata de un curso de formacién dirigido a PDI de acuerdo con las previsiones de los contenidos
que establece el Reglamento 5/2023 de la Universidad de Coérdoba, sobre el desarrollo de la
convivencia universitaria, en cumplimiento de lo dispuesto en la ley 3/2022 de 24 de diciembre de
convivencia universitaria. La inclusién de una fase de mediacién en estos procedimientos hace
aconsejable la formacion en mediacion para el personal que pueda resultar implicado.

La Universidad de Coérdoba, de acuerdo con lo dispuesto en la LCU y en el citado Reglamento,
establece como medios alternativos de solucién de conflictos de convivencia en el ambito universitario
el mecanismo de mediacion y el procedimiento de mediacién, sin perjuicio de las funciones de
mediacion y conciliacion conferidas a la Defensoria Universitaria y el procedimiento que, para el
ejercicio de esas funciones, se establece.

OBJETIVOS EXPRESADOS EN TERMINOS DE LAS COMPETENCIAS QUE EL
ALUMNADO DEBE ALCANZAR

. Conocimiento del conflicto y su realidad

. Analisis de los elementos del conflicto

. Diagnostico e intervencion

. Conocimiento de las emociones y la comunicacion

. Psicologia del conflicto

. Herramientas y estrategias de resolucién del conflicto
. Conocimiento de los MASC

. La negociacion, concepto y estrategias

9. La mediacion: contexto, principios y ética

10. La ley de convivencia universitaria

11. Modelos de intervencién

12. Técnicas y metodologia

13. Protocolo contra el Acoso Sexual y por razén de sexo y prevencion de la violencia contra
las mujeres
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CONTENIDOS
TEMA 1
El conflicto. De la teoria a la practica. (Prof. Carlos Giménez Romero 20/09/23)
- De la percepcion propia del conflicto a la construccion de un concepto posibilista.
- Andlisis de los elementos del conflicto que favorecen un buen diagnostico e intervencion.
- ldentificando nuestros estilos de abordaje de conflictos y apreciando sus ventajas y

desventajas.

TEMA 2.
Habilidades de comunicacién para la prevencion y la gestion positiva de conflictos.
(Prof* Maria José Pino Osuna 27/09/23))

- Aspectos psicoldgicos del conflicto

- Los estilos de comunicacion y su papel en la prevencion y gestion conflictos

- Recursos facilitadores para resolucion de conflictos

TEMA3

Los Métodos Adecuados de Gestion de conflictos- MASC (Prof. Manuel Torres 04/10/23)
- Aprendiendo a diferenciar Los MASC: ventajas e inconvenientes de su aplicacion.
- Lanegociacion: concepto, principios y estrategias.

La mediacién: Concepto, principios, ética y proceso. Marco normativo.

TEMAA4

Convivencia universitaria y toma de decisiones en grupos:

(Prof® Leticia Garcia Villaluenga 11/10/23)

- Oportunidades de la Ley de convivencia universitaria: Modelos de intervencion.
- Técnicas para promover la convivencia.

- Metodologias para generar consensos: teoria y practica.
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TEMAS

Acoso sexual y por razon de sexo y otras formas de violencia contra las mujeres
(Prof? Ana Maria Sanchez Carrasco 18/10/23)

- Protocolo de la Universidad de Cordoba

- Técnicas de deteccion

- Medidas para prevenir la violencia contra las mujeres

METODOLOGIA

Docencia tedrica y practica. 1 Tema o modulo por semana durante 4 horas

EVALUACION

Ejercicio tedrico y practico.

REFERENCIAS BASICAS

Dossier Analisis, alcance y repercusion de los conflictos en la futura LMEP

Manuel Rosales Alamo, Leticia Garcia Villaluenga y otros, Implementacién y desarrollo de la
convivencia y la mediacion en las Universidades, Santiago de Compostela, 2022.

Leticia Garcia Villaluenga y otro, Habilidades y procedimientos en la mediacion. De la teoria a la
practica de los MASC, Madrid, 2022.
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Firma del director/a académico/a del curso

Fdo:
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